
Retourenschein 

 
Verwenden Sie bitte nur diesen Original-Retourenschein, wenn Sie Ware umtauschen, zurück- oder 
zur Reparatur geben möchten. Auch für Leihware, die zurückgegeben werden soll, benutzen Sie 
bitte dieses Formular.  
Vergessen Sie nicht, den Artikel und den Reparatur-, Umtausch- oder Rücksendegrund 
einzutragen. Geben Sie bitte auch bei jeder Rücksendung Ihre Auftragsnummer an.  
Ohne diesen Retourenschein ist eine Annahme der Rücksendung nicht möglich. 
 
Es gelten unsere aktuellen Rücksende-Richtlinien und Reparatur-Bedingungen. 
 
Wir senden Ihnen als Anlage den/die folgenden Artikel 

zur Reparatur      
zur Gutschrift      
zum Kostenvoranschlag    

 
Wir haben bereits eine Ersatzlieferung erhalten:    
 
Die Artikel sind innerhalb der Garantie:    Nein  Ja, Kaufdatum:  
 
 Artikel-Nr. Artikel-Bezeichnung Stk. Grund 

(Ziffer s.u.) 
Einzelpreis Rechnungs-Nr. Rechnungsdatum 

1        

2        

3        

4        

5        

 

Grund der Warenrücksendung: Der Artikel… 

01 ist beschädigt angekommen 03 war Leihware 
  (Tatbestandsaufnahme ist beizufügen) 04 ist falsch geliefert worden 
02 ist defekt (bitte kurze Fehlerbeschreibung) 05 sonstige Gründe (bitte kurz nennen) 
    
 
   
      Firmenstempel/Unterschrift:  Ihre Garten-Licht Kunden-Nr.:   
  
 

Auftrags-Nr.: 

        

 
 
Für Rückfragen bitte angeben: 
 
Ansprechpartner: 
 
Tel.-Nr.: 

     


